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Abschnitt 7.4 - 7.4 Arbeitsumgebung

7.41
Platzbedarf

O

Anhang der Bildschirmarbeitsverordnung

14.Am Bildschirmarbeitsplatz muss ausreichender Raum flir wechselnde Arbeitshaltungen
und -bewegungen vorhanden sein.

Ausreichend grof3e Flachen sind die Grundvoraussetzung fiir ein ergonomisches Arbeiten am Bildschirmarbeitsplatz.

Die Arbeitsflache ist ausreichend groR, wenn ihre MalRe mindestens 1.600 mm x 800 mm (Breite x Tiefe) betragen (siehe
Abschnitt 7.3.1).

Zur Aufstellung der Arbeitsmittel und Ausstattungsgegenstande sind entsprechende Stellflachen erforderlich, unabhangig davon, ob
die Arbeitsmittel und Ausstattungsgegenstande aufgestellt oder aufgehangt sind.

An jedem Arbeitsplatz soll die Bewegungsflache mindestens 1,50 m2 betragen. Sie soll an keiner Stelle weniger als 1,00 m tief und
breit sein, damit die Beschaftigten am Arbeitsplatz unterschiedliche Kérperhaltungen einnehmen und dynamisch sitzen kénnen.

Ausreichende Funktionsflachen sind fiir bautechnische Einrichtungen - zum Beispiel Fenster und Tiren -, bewegliche Teile an
Arbeitsmitteln und Mobel vorzusehen, um diese ungehindert 6ffnen zu kénnen. Quetsch-, Scher- und StofR3stellen durfen nicht
entstehen. Sicherheitsabstande vor Mébelausziigen sind erforderlich.

Die Breite der Verkehrswege innerhalb der Burordume ist abhangig von der Zahl der Benutzer. Alle Verkehrswege, die von
mehreren Personen benutzt werden, missen auch als Fluchtwege geeignet sein und dirfen die Mafe in Tabelle 13 nicht
unterschreiten:

Bei der Ermittlung der Zahl der Benutzer sind Besucher, Kunden, ... einzubeziehen.

Verbindungsgange zum personlich zugewiesenen Arbeitsplatz kdnnen bis auf eine Breite von 0,60 m verringert werden. Wege, die
nur der Bedienung und Uberwachung dienen - zum Beispiel um Fenster und Heizkdrper zu betétigen -, sollen mindestens

Benutzeranzahl Lichte Breite Mogliche Einschrankungen der lichten Breite

Bis 5 875 mm an keiner Stelle um mehr als 75 mm
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Benutzeranzahl Lichte Breite Mogliche Einschrankungen der lichten Breite
Bis 20 1.000 mm nur an Tiren in Fluren maximal um 150 mm

Bis 200 1.200 mm

Bis 300 1.800 mm

Bis 400 2.400 mm

Tabelle 13: Mindestbreite von Verkehrs- bzw. Fluchtwegen - in Abhangigkeit der Benutzeranzahl
0,50 m breit sein. Die Mindestbreite der Verkehrswege darf nicht durch bewegliche Bauteile von Arbeitsmitteln eingeschrankt
werden.

Bei der Planung von Arbeitsplatzen im Sinne dieser Informationen kann davon ausgegangen werden, dass die Flache je
Arbeitsplatz einschlieflich allgemein Ublicher Méblierung und anteiliger Verkehrsflachen im Mittel nicht weniger als 8 m2 bis 10 m?

betragen wird2). In GroRBraumbiiros”) ist angesichts des héheren Verkehrsflachenbedarfs und der groRBeren Stérwirkungen im Mittel
von nicht weniger als 12 m2 bis 15 m2 auszugehen”.

GroRraumbiiros weisen haufig folgende Nachteile auf:
= Storeffekte durch Grundgerauschpegel, wodurch stérungsfreies Arbeiten nicht immer maoglich ist
= Stérungen durch vorbeigehende Mitarbeiter
= schlechte Versorgung mit Tageslicht in tieferen Raumzonen und keine freie Sichtverbindung nach aul3en
= hoher Aufwand fir Klimatisierung
= keine individuelle Regelung von Klimatisierung, Sonnenschutz und Beleuchtung
In Abhangigkeit von der Grundflache muss die lichte Hohe von Blroraumen in der Regel betragen (Tabelle 14):

Diese MaRe kénnen um 0,25 m herabgesetzt werden. Eine lichte Héhe von 2,50 m darf jedoch nicht unterschritten werden. In
Arbeitsraumen bis zu 50 m2 Grundflache kann die lichte Hohe auf das nach Landesbaurecht zulassige MaR herabgesetzt werden,
wenn dies mit der Nutzung der Arbeitsraume vereinbar ist.

Eine Herabsetzung der Malde fir die Raumhohe kann nur erfolgen, wenn keine gesundheitlichen Bedenken bestehen. Dies ist im
Rahmen der Gefahrdungsbeurteilung zu ermitteln.

Aufgrund ergadnzender Anforderungen, insbesondere auch im Hinblick auf eine barrierefreie Gestaltung von Arbeitsstatten, kénnen
groRere Flachen und Verkehrswegbreiten erforderlich sein.

Die FuBbdden der Arbeitsplatze und Verkehrswege missen eben und rutschhemmend sein, sie dirfen keine Stolperstellen
aufweisen. Als Stolperstellen gelten Hohenunterschiede von mehr als 4 mm.

Raumgrofe Lichte Hohe

Bei bis zu 50 m2 mindestens 2,50 m
Bei mehr als 50 m2 mindestens 2,75 m
Bei mehr als 100 m2 mindestens 3,00 m
Bei mehr als 2.000 m2 mindestens 3,25 m

Tabelle 14: Lichte Hohe in Blroraumen
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Weitere Literatur

= Arbeitsstattenverordnung - ArbStattVv

= ASR V3a.2 "Barrierefreie Gestaltung von Arbeitsstatten”

= ASR A1.2 "Raumabmessungen und Bewegungsflachen"

= ASR A1.8 "Verkehrswege"

= ASR A2.3 "Fluchtwege, Notausgange, Flucht- und Rettungsplan”

= Anhéange zu den Arbeitsstattenregeln fiir die barrierefreie Gestaltung von Arbeitsstatten
(noch in Arbeit)

= DGUV Vorschrift 1 "Grundsatze der Pravention”

= DGUV Information 215-441 "Blroraumplanung - Hilfen fiir das systematische Planen und
Gestalten von Biros" (bisher BGI 5050)

= DIN 4543-1 "Blroarbeitsplatze - Teil 1: Flachen flr die Aufstellung und Benutzung von
Buromdobeln; Sicherheitstechnische Anforderungen, Prifung”

= DIN 18040-1 "Barrierefreies Bauen - Planungsgrundlagen - Teil 1: Offentlich zugéngliche
Gebaude"

7.4.2
Beleuchtung

®

Anhang der Bildschirmarbeitsverordnung

15.Die Beleuchtung muss der Art der Sehaufgabe entsprechen und an das Sehvermdgen
der Benutzer angepasst sein; dabei ist ein angemessener Kontrast zwischen Bildschirm
und Arbeitsumgebung zu gewahrleisten. Durch die Gestaltung des
Bildschirmarbeitsplatzes sowie Auslegung und Anordnung der Beleuchtung sind
storende Blendwirkungen, Reflexionen oder Spiegelungen auf dem Bildschirm und den
sonstigen Arbeitsmitteln zu vermeiden.

16.Bildschirmarbeitsplatze sind so einzurichten, dass leuchtende oder beleuchtete Flachen
keine Blendung verursachen und Reflexionen auf dem Bildschirm so weit wie mdglich
vermieden werden. Die Fenster miissen mit einer geeigneten verstellbaren
Lichtschutzvorrichtung ausgestattet sein, durch die sich die Starke des Tageslichteinfalls
auf den Bildschirmarbeitsplatz vermindern lasst.

Die Qualitat der Beleuchtung wirkt sich auf das visuelle Leistungsvermdgen des Menschen aus. Sie ist entscheidend dafir, wie
genau und wie schnell Details, Farben und Formen erkannt werden. AuRerdem beeinflusst die Beleuchtung Aktivitatsniveau und
Wohlbefinden der Beschéftigten. Durch schlechte Beleuchtung kann es zu visuellen Uberbeanspruchungen kommen, die sich durch
Kopfschmerzen, tranende und brennende Augen sowie Flimmern vor den Augen bemerkbar machen kénnen. Bildschirm- und
Buroarbeitsplatze missen mdglichst ausreichend Tageslicht erhalten. Blroraume sollen daher tber gentigend groRe, moglichst
unverbaute (keine Objekte wie Gebaude oder Baume unmittelbar vor dem Fenster, die den Lichteinfall verhindern) Fensterflachen
verfigen. Die Fenster sollten so beschaffen und Arbeitsplatze so angeordnet sein, dass die Beschaftigten mdglichst tber eine
ungehinderte und unverfalschte Sichtverbindung nach aufen verfigen.

Eine Reihe von Merkmalen, die sich gegenseitig beeinflussen, bestimmt die Qualitat der Beleuchtung. Um unter Beriicksichtigung
des Sehvermdgens der Beschaftigten angemessene Lichtverhaltnisse fiir die Sehaufgaben am Bildschirmarbeitsplatz zu erzielen,
mussen die folgenden lichttechnischen Gltemerkmale beachtet werden:
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= Beleuchtungsniveau

= Leuchtdichteverteilung

Raumbezogene Beleuchtung

Hicht zu beriick-
sichtigender
Randbereich von
0.5 m Breite

\

S0 Lux

Auf den Bereich des Arbeitsplatzes bezogene Beleuchiung

Nicht zu beriick:
sichtigender
Randbereich von
0.5 m Breite

Bereich des
Arbeitsplaizes

0 500 Lux

Umgebungs-
bereich

300 Lux

Teilllichenbezogene Beleuchtung

Nicht zu berick-
sichtigender
Randbereich van
0.5m Breite
Teilfliche

o) 750 Lux

Bereich des
Arbeitsplatzes

o 500 Lux

Umgebungs-
bereich
300 Lux

Abb. 40 Beleuchtungskonzepte und Beleuchtungsstarken
= Begrenzung der Direktblendung
= Begrenzung der Reflexblendung auf dem Bildschirm und auf sonstigen Arbeitsmitteln

Lichtrichtung und Schattigkeit

Lichtfarbe und Farbwiedergabe

= Flimmerfreiheit

Die Beleuchtung von Bildschirmarbeitsplatzen kann ausgeflhrt sein als (Abbildung 40):
= Raumbezogene Beleuchtung
= Auf den Bereich des Arbeitsplatzes bezogene Beleuchtung
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= Teilflachenbezogene Beleuchtung
Je nach Lichtverteilung der eingesetzten Leuchten unterscheidet man:
= Direktbeleuchtung
= Indirektbeleuchtung
= Direkt-/Indirektbeleuchtung

Neben der Einhaltung der lichttechnischen Gutemerkmale sind bei der Auswahl der Beleuchtung zum Beispiel die folgenden
Aspekte wichtig:

= Einfallsrichtung und Starke des Tageslichtes

= Arbeitsablaufe und -organisation

= Anordnung der Arbeitsplatze im Raum

= Flexibilitat bei der Anordnung der Arbeitsplatze

= Giute des Bildschirmes hinsichtlich der Antireflexionsmafinahme (Entspiegelungsgiite)

= Verschiedenheit der Sehaufgaben

= Sehvermogen der Beschaftigten

= Raumcharakteristik - zum Beispiel die geometrischen Abmessungen des Raumes

= Moglichkeit zur Individualisierbarkeit der Beleuchtung

= Moéglichkeiten zur Steuerung der Beleuchtung

= Energieeffizienz
Bildschirm- und Buroarbeitsplatze missen méglichst ausreichend Tageslicht erhalten. Da Tageslicht ortlich und zeitlich nicht immer
in ausreichendem Mafe vorhanden ist, ist zusatzlich eine kinstliche Beleuchtung erforderlich, die alle lichttechnischen
Gutemerkmale erfillt.

Beleuchtungsniveau

Ein ausreichendes Beleuchtungsniveau erfordert am Arbeitsplatz einen Mindestwert der Beleuchtungsstarke von 500 Lux. Diese
Beleuchtungsstarke muss nicht fir den gesamten Raum, sondern kann auch nur im Bereich des Arbeitsplatzes ausgefiihrt sein. Im
Ubrigen Raumbereich, im Umgebungsbereich, ist ein Mindestwert der Beleuchtungsstarke von 300 Lux notwendig (Abbildung 40).

x1,60m

ﬁI'E.:D..?SﬂI

Abb. 41 Bereich des Arbeitsplatzes Bildschirm- und Buroarbeit

Bei der teilflachenbezogenen Beleuchtung wird ein Mindestwert der Beleuchtungsstarke von 750 Lux auf einer Teilflache von
mindestens 600 mm x 600 mm im Bereich des Arbeitsplatzes - zum Beispiel durch eine Arbeitsplatzleuchte - erzeugt. Eine
teilflachenbezogene Beleuchtung ist zu empfehlen, wenn es erforderlich ist, die Beleuchtung innerhalb des Bereiches des
Arbeitsplatzes an unterschiedliche Tatigkeiten und Sehaufgaben oder an das individuelle Sehvermoégen der Beschéaftigten
anzupassen.
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Der Bereich des Arbeitsplatzes "Bildschirm- und Biroarbeit" setzt sich aus den projizierten Flachen der Arbeitsflache und der
Bewegungsflache des Bildschirmarbeitsplatzes zusammen (Abbildung 41).

Das Beleuchtungsniveau wird neben den horizontalen Beleuchtungsstéarken Ep auch von den zylindrischen und vertikalen
Beleuchtungsstarken sowie deren GleichmaRigkeit und ihrer Verteilung auf der jeweiligen Bewertungsflache bestimmt.

Die geforderten Beleuchtungsstarken sind Mindestwerte. Werden diese Werte erreicht, muss die Beleuchtungsanlage gewartet
werden. Die Beleuchtungsstarke geht im Verlaufe des Betriebes einer Beleuchtungsanlage aufgrund der Alterung beziehungsweise
Verschmutzung von Lampen, Leuchten und des Raumes zurlick. Daher muss bei der Planung der Beleuchtungsanlage von einem
héheren mittleren Beleuchtungsstarkewert (Planungswert) ausgegangen und eine regelmafRige Wartung der Beleuchtungsanlage
vorgesehen werden. Bei Beschadigungen muss die Beleuchtungsanlage instand gesetzt werden. Der Planungswert ergibt sich aus
dem Wartungsfaktor, den der Lichtplaner unter Berlicksichtigung des Alterungsbeziehungsweise Verschmutzungsverhaltens von
Lampen, Leuchten und des Raumes festzulegen hat. Bei Fehlen von Daten fiir die spezifische Planung der Beleuchtungsanlage,
aber auch fiir eine Uberschlagige Projektierung, sollte zum Beispiel fir ein dreijahriges Wartungsintervall von einem Wartungsfaktor
von 0,67 bei einer sauberen Raumatmosphare ausgegangen werden (Tabelle 15).

Anwendungsbeispiel Wartungsfaktor w Planungsfaktor p
Saubere Raumatmosphare 0,67 1,50+
Starke Verschmutzung - zum Beispiel 0,50 2,00

durch Rauchen

Berechnungsbeispiel fir den Planungswert der mittleren Beleuchtungsstarke

w = Wartungsfaktor

p = Planungsfaktor

Ew = Wartungswert der mittleren Beleuchtungsstarke

Ep = Planungswert der mittleren Beleuchtungsstarke

Ep=p-Ew

p=1w

Bei einem Wartungswert der mittleren horizontalen Beleuchtungsstérke von zum Beispiel Ew = 500
Lux ergibt sich fur eine saubere Raumatmosphare ein Planungswert der mittleren horizontalen
Beleuchtungsstarke von 750 Lux.

Ep = 1,50 x 500 Lux = 750 Lux

Tabelle 15: Empfohlene Wartungs- und Planungsfaktoren fiir ein 3-jahriges Wartungsintervall
Leuchtdichteverteilung

Die Leuchtdichte ist die lichttechnische KenngréfRe fiir die Helligkeit.
Neben der Beleuchtungsstarke beeinflusst die Farbgebung den Helligkeitseindruck eines Raumes oder einzelner Flachen.

Zur Erreichung einwandfreier Sehbedingungen ist ein ausgewogenes Leuchtdichteverhaltnis im Gesichtsfeld erforderlich. Dies liegt
vor, wenn ungefahr ein Verhaltnis der Leuchtdichten

= zwischen Arbeitsfeld - zum Beispiel Papier - und ndherem Umfeld - zum Beispiel Arbeitstisch - von 3:1 sowie

= zwischen ausgedehnten Flachen der Arbeitsumgebung, beispielsweise Wande, und dem Arbeitsfeld - zum Beispiel
Bildschirm - von 10:1

erreicht wird.
Zu geringe Leuchtdichteunterschiede sind zu vermeiden, da sie einen monotonen Raumeindruck bewirken.

Eine ausreichende Aufhellung der Raumbegrenzungsflachen wird erreicht, wenn durch entsprechende Farbgestaltung die
Reflexionsgrade

= der Decke im Bereich von 0,7 bis 0,9,

= der Wande im Bereich von 0,5 bis 0,8,
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= des Bodens im Bereich von 0,2 bis 0,4
liegen.

Fir Arbeitsflachen missen die Reflexionsgrade im Bereich von 0,15 bis 0,75 sowie Glanzgrade von matt bis seidenmatt (60°-
Glanzwert < 20) liegen. Fir Einrichtungen und Gerate sollten diese Werte ebenfalls eingehalten werden.

Begrenzung der Direktblendung

Stérende Direktblendung kann durch helle Flachen im Gesichtsfeld - zum Beispiel von Leuchten, Fenstern oder beleuchteten
Flachen im Raum - auftreten und muss begrenzt werden. Die Bewertung der psychologischen Blendung durch Leuchten erfolgt
durch das UGR-(Unified Glare Rating) Verfahren nach DIN EN 12464-1. In Raumen mit Bildschirm- und Blroarbeitsplatzen darf der
UGR-Wert nicht gréfRer als 19 sein, unabhangig vom Beleuchtungsniveau (Abbildung 44).

Begrenzung der Reflexblendung

Auch Reflexionen (Spiegelungen) kénnen zu stdrenden Blendungen fiihren. Diese sogenannte Reflexblendung entsteht durch
Spiegelungen hoher Leuchtdichten aufglanzenden Flachen - zum Beispiel auf dem Bildschirm.

Reflexionen auf dem Bildschirm, hervorgerufen durch Fenster, Leuchten oder andere Flachen mit hohen Leuchtdichten, kdnnen
durch Kontrastminderung die Qualitat der Bildschirmanzeige verschlechtern (Abbildung 42). Bildschirme mit glanzenden Anzeigen
sollten daher nicht fiir die Buroarbeit eingesetzt werden.

Reflexblendung auf den anderen Arbeitsmitteln wird vermieden, wenn die empfohlenen Glanzgrade eingehalten werden. Daruber
hinaus sollte darauf geachtet werden, dass Papierdokumente und Prospekthillen matt sind.

Abb. 42 Helle Flachen - zum Beispiel von Fenstern, Leuchten oder anderen Flachen mit hohen Leuchtdichten, die sich im
Bildschirm spiegeln

AuRerdem koénnen die Beleuchtungsart und eine entsprechende Anordnung der Leuchten dazu beitragen, Reflexblendung zu
vermeiden. So sollten zum Beispiel nach unten offene Leuchten, bei denen die Lampen einsehbar sind, nicht direkt ber dem
Arbeitsplatz, insbesondere iber den Beschaftigten angeordnet werden.

Begrenzung der Blendung durch Tageslicht
Um eine Blendung durch Tageslicht weitgehend zu vermeiden, sollen die Arbeitsplatze mdglichst mit einer zur Hauptfensterfront
parallelen Blickrichtung angeordnet sein (Abbildung 45). Eine Aufstellung von Bildschirmen vor den Fenstern kann durch groRRe

Leuchtdichteunterschiede zwischen Bildschirm und Arbeitsumgebung zur Direktblendung fiihren (Abbildung 43).

Nahe gelegene Fenster im Riicken der Benutzer kénnen sich im Bildschirm spiegeln und zu Reflexblendung filhren. Weiterhin
mussen sowohl zur Begrenzung der Direkt- als auch der Reflexblendung am Bildschirm durch Tageslicht sowie zur Begrenzung zu
hoher  Beleuchtungsstédrken am  Bildschirm  durch Tageslicht  geeignete, verstellbare Licht- beziehungsweise
Sonnenschutzvorrichtungen an den Fenstern angebracht sein.

Ebenso sollen hohe Leuchtdichten an Fensterflachen durch geeignete Sonnenschutzvorrichtungen vermieden werden.

© 2024 Wolters Kluwer Deutschland GmbH



:‘:'i Wolters Kluwer gespeichert: 17.05.2024, 04:55 Uhr

J 4

Abb. 43 Direktblendung durch zu grof3e Helligkeitsunterschiede im Blickfeld - zum Beispiel durch Fenster

\ y &

Abb. 44 Reflexblendung durch Reflexionen heller Leuchten auf dem Bildschirm
Lichtrichtung und Schattigkeit

Am Arbeitsplatz ist eine ausgewogene Schattigkeit anzustreben. Die Beleuchtung soll nicht zu schattenarm sein, da sonst die
raumliche Wahrnehmung beeintrachtigt wird. Andererseits ist auch stark gerichtetes Licht, das scharfe sowie lange Schatten
bewirkt, zu vermeiden.

Deshalb sollten die Leuchten das Licht breitstrahlend abgeben. Es wird eine Direkt-/Indirektbeleuchtung (Abbildung 46) empfohlen.
Fir Arbeitsplatze mit besonderen Bedingungen sollten Leuchten mit geeigneten Lichtstarkeverteilungen ausgewahlt werden.

Lichtfarbe und Farbwiedergabe

Fir die Beleuchtung von Bildschirmarbeitsplatzen sollte die Lichtfarbe der Lampen entsprechend der Wirkung ausgewahlt werden,
die im Raum erzielt werden soll. Warmweile Lampen erzeugen eine etwas wohnlichere, neutralweile eine sachlichere
Stimmung. Tageslichtweile Lampen kdénnen zu einem fahl wirkenden Licht fihren, wenn die Beleuchtungsstarke nicht angehoben
wird.

Um eine gute Farbwiedergabe zu erreichen, ist darauf zu achten, dass die Lampen mindestens den Farbwiedergabeindex R4 = 80
aufweisen.

Flimmerfreiheit

Bei klnstlicher Beleuchtung kénnen stérende Flimmererscheinungen auftreten, die zu Sehstérungen und Ermidungen fithren. Dies
wird durch den Einsatz von elektronischen Vorschaltgeraten verhindert.

Abb. 45 Richtige Ausrichtung der Bildschirmarbeitsplatze zum Fenster
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Abb. 46 Beispiel fur Direkt-/Indirektbeleuchtung

(m)

Weitere Literatur

= Arbeitsstattenverordnung - ArbStattVv

= ASR A3.4 "Beleuchtung"

= DGUV Information 215-444 "Sonnenschutz im Biro" (bisher BGI 827)

= DGUV Information 215-442 "Beleuchtung im Biro" (bisher BGI 856)

= DGUV Information 215-211 "Tageslicht am Arbeitsplatz" (bisher BGI/GUV-I 7007)
= DIN 5034-1 "Tageslicht in Innenrdumen - Teil 1: Allgemeine Anforderungen"

= DIN 5035-7 "Beleuchtung mit kiinstlichem Licht - Teil 1: Beleuchtung von Rdumen mit
Bildschirmarbeitsplatzen"

= DIN 5035-8 "Beleuchtung mit kiinstlichem Licht - Teil 8: Arbeitsplatzleuchten,
Anforderungen, Empfehlungen und Priifung”

= DIN EN ISO 9241-6 "Ergonomische Anforderungen fur Burotatigkeiten mit
Bildschirmgeraten - Teil 6: Leitsatze fur die Arbeitsumgebung”

= DIN EN 12464-1 "Licht und Beleuchtung - Beleuchtung von Arbeitsstéatten - Teil 1:
Arbeitsstatten in Innenrdumen”

Die Uberpriifung der Reflexions- und Glanzgrade kann lberschlagig mithilfe von Reflexionsgradtafeln und Glanzgradtafeln erfolgen.
Bezugsquelle der Glanzgradtafeln:

Institut fir Lackpriifung, Andreas Keiner GmbH

Felsweg 10, D-35435 Wettenberg

Telefon: 0641 86-188, Telefax: 0641 86-387

E-Mail: info@ilak.eu

Bezugsquelle der Reflexionsgradtafel:

ecomed Sicherheit, Justus-von-Liebig-Str. 1,

D-86899 Landsberg

Telefon: 08191 125-0, Telefax: 08191-125-526

E-Mail: info@ecomed.de

743
Larm
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Anhang der Bildschirmarbeitsverordnung

17.Bei der Gestaltung des Bildschirmarbeitsplatzes ist dem Larm, der durch die zum
Bildschirmarbeitsplatz gehdrenden Arbeitsmittel verursacht wird, Rechnung zu tragen,
insbesondere um eine Beeintrachtigung der Konzentration und der
Sprachverstandlichkeit zu vermeiden.

Der Schalldruckpegel an Biroarbeitsplatzen ist so niedrig zu halten, wie es nach der Art des Betriebes mdglich ist. Er ist so weit zu
reduzieren, dass keine Beeintrachtigungen der Gesundheit der Beschaftigten entstehen.

Der Beurteilungspegel soll auch unter Beriicksichtigung der von aulen einwirkenden Gerdusche moglichst niedrig sein. In
Abhangigkeit von der Tatigkeit sollte der Beurteilungspegel hdchstens 55 dB(A) beziehungsweise 70 dB(A) betragen.

Der Beurteilungspegel sollte bei Uberwiegend geistigen Tatigkeiten héchstens 55 dB(A) betragen. Diese Tatigkeiten sind zum
Beispiel durch folgende Anforderungen gekennzeichnet:

= Hohe Komplexitat mit entsprechenden Schwierigkeiten
= Schopferisches Denken
= Entscheidungsfindung
= Problemlésungen
= Einwandfreie Sprachverstandlichkeit
Beispiele aus der Praxis hierzu sind:
= Wissenschaftliche Tatigkeiten
= Entscheidungen unter Zeitdruck
= Weitreichende Entscheidungen
= Sprachverstandlichkeit Gber unterschiedliche Entfernungen
Tatigkeiten, fur die der Grenzwert von 70 dB(A) gilt, sind zum Beispiel durch folgende Anforderungen gekennzeichnet:
= Mittlere Komplexitat
= Zeitliche Beschrankung
= Ahnlich wiederkehrende Aufgaben beziehungsweise Arbeitsinhalte
= Befriedigende Sprachverstandlichkeit
Beispiele aus der Praxis hierzu sind:
= Disponieren
= Daten- und Texterfassung
= Einfache Prif- und Kontrolltatigkeiten

Gerate mit geringer Gerauschemission und somit einem mdglichst kleinen Schallleistungspegel sind bei der Anschaffung zu
bevorzugen.

Auch Gerausche weit unterhalb der Grenzwerte kdnnen unangenehm und lastig wirken und dadurch besonders Konzentration,
Entscheidungszeiten und Sprachverstandigung beeintrachtigen.
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Konzentration und Sprachverstéandigung kénnen insbesondere beeintrachtigt werden durch:
= Informationsgehalt von Gerauschen
= Hohe des Schalldruckpegels
= Zusammensetzung des Frequenzspektrums
= Zeitliche Strukturierung des Larms
Geeignete Mallnahmen zur Larmminderung am Arbeitsplatz sind zum Beispiel:
= Einsatz larmarmer Arbeitsmittel
= Raumliche Trennung von Arbeitsplatzen und Larmquellen

= Schallabsorbierende Ausfihrung von FuRboden, Decke, Wé&nden, Mdbelteilen und Stellwanden sowie Einsatz von
weiteren schallabsorbierenden Einrichtungsgegenstanden - zum Beispiel schallabsorbierende Bilder, Deckensegel

Weitere Literatur
= Arbeitsstattenverordnung - ArbStattVv
= VBG-Fachwissen "Gesundheit im Bulro - Fragen und Antworten" (bisher BGI 5018)
= DGUV Information 215-443 "Akustik im Biiro" (bisher BGI/GUV-I 5141)

= DIN EN ISO 7779 "Akustik - Gerauschemissionsmessung an Geraten der Informations-
und Telekommunikationstechnik"

= DIN EN ISO 11690-1 "Akustik - Richtlinien fiir die Gestaltung larmarmer
maschinenbestlickter Arbeitsstatten - Teil 1: Allgemeine Grundlagen"

= VDI 2058 Blatt 3 "Beurteilung von Larm am Arbeitsplatz unter Berticksichtigung
unterschiedlicher Tatigkeiten"

= VDI 2569 "Schallschutz und akustische Gestaltung im Biro"
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Beurteilungspegel am Arbeitsplatz (bezogen auf die Titigheit):

Bei Uberwiegend geistigen Tatigheiten s 55 dBI(A)
dB(a) Bei allen anderen Blrotdtigkeiten < 70 dBIA

Beurteilungspegel

Tatsachlicher Schallpegel

40 ¥ Teil

Abb. 47 Larmmessung im Bilro und Messergebnis (Beurteilungspegel)
7.4.4
Raumklima

Ein behagliches Raumklima herrscht vor, wenn Lufttemperatur, Luftfeuchte, Luftbewegung und Warmestrahlung im Raum als
optimal empfunden werden. Dieses Behaglichkeitsempfinden kann idividuell differieren und ist vor allem abhangig von
Aktivitatsgrad, Bekleidung, Aufenthaltsdauer im Raum und unterliegt tages- und jahreszeitlichen Schwankungen sowie dem
personlichen Empfinden.

Burordume sollten vorrangig frei tUber Fenster geliiftet werden. Untersuchungen zeigen, dass bei freier Fensterliftung weniger

Beschwerden auftreten als bei klimatisierten Burordumen. Werden raumlufttechnische Anlagen eingesetzt, mussen sie regelmagig
gereinigt, gewartet und gegebenenfalls instand gesetzt werden, um gesundheitliche Gefahrdungen auszuschlielRen.

®

Anhang der Bildschirmarbeitsverordnung

18.Die Arbeitsmittel diirfen nicht zu einer erhéhten Warmebelastung am
Bildschirmarbeitsplatz fiihren, die unzutraglich ist. Es ist fiir eine ausreichende
Luftfeuchtigkeit zu sorgen.

Werden die nachfolgend angegebenen Bereiche der Klimafaktoren eingehalten, wird das Raumklima von einem Grofteil der
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Beschéftigten als behaglich empfunden (Abbildung 48).

" Rolathve Luftfeuchte | LuRtemperatur
maximal 50 % |5 20°%C=22°C

Luftgeschwindigheit
maximal 0,55 mjs

-k

Abb. 48 Behaglichkeitsbereich
Wird davon abgewichen, kdnnen die Beschaftigten sich in ihrem Wohlbefinden gestort fihlen und ihr Konzentrationsvermdgen und
ihre Leistungsfahigkeit beeintrachtigt sein.

Die Warmezufuhr in einem Raum wird nicht nur durch Heizung und Sonneneinstrahlung, sondern auch durch Anzahl und
Tatigkeiten (Energieumsatz) der Personen sowie Art und Anzahl der Arbeitsmittel bestimmt. Energiesparende Arbeitsmittel
verringern diese Warmezufuhr.

Die Lufttemperatur in Blrordumen muss mindestens 20 °C betragen. Lufttemperaturen bis 22 °C werden empfohlen. Die
Lufttemperatur soll 26 °C nicht Gberschreiten.

Wenn die Aufenlufttemperatur tber 26 °C betrdgt und geeignete Sonnenschutzmafnahmen verwendet werden, darf die
Lufttemperatur hoher sein. Beim Uberschreiten einer Lufttemperatur im Raum von 26 °C sollen, von 30 °C missen zusatzliche,
zweckmaBRige MaRnahmen, wie z.B.effektive Steuerung des Sonnenschutzes und der Liftungseinrichtungen,
Arbeitszeitverlagerung, Bereitstellung von Getranken, ergriffen werden. Wird die Lufttemperatur im Raum von 35 °C Uberschritten,
so ist der Raum fiir die Zeit der Uberschreitung ohne besondere MalRnahmen nicht als Arbeitsraum geeignet.

Die Lufttemperatur wird fir sitzende Tatigkeiten in einer Héhe von 0,60 m und bei stehenden Tatigkeiten in einer Hohe von 1,10 m
Uber dem Fuflboden gemessen.

Um UbermaRige Erwdrmung der Rdume (Temperatur tber 26 °C) durch Sonneneinstrahlung entgegenzuwirken, sind an Fenstern,
Oberlichtern oder Glaswanden wirksame Sonnenschutzvorrichtungen vorzusehen. Sie sollen auch stérende direkte
Sonneneinstrahlung auf den Arbeitsplatz vermeiden.

Die Luftgeschwindigkeit im Raum soll bei sitzender Tatigkeit und einer Lufttemperatur von 20 °C einen Wert von 0,15 m/s am
Arbeitsplatz nicht Uberschreiten. Bei hdheren Raumtemperaturen kénnen hohere Luftgeschwindigkeiten als angenehm empfunden
werden.

Die relative Luftfeuchte in Blroraumen mit einer Fensterlliftung ergibt sich durch den Luftaustausch. Eine zusatzliche Befeuchtung
der Raumluft ist aus gesundheitlichen Griinden nicht notwendig und sollte nur dann erfolgen, wenn dies betriebstechnische Griinde
- zum Beispiel in Druckereien - erfordern.

Vorhandene raumlufttechnische Anlagen mit Luftbefeuchtern sollten so ausgelegt sein, dass die relative Luftfeuchte héchstens 50

Prozent betragt. Eine zu hohe Luftfeuchte ist problematisch, weil sie die Bildung von Schimmelpilzen unterstiitzt, die wiederum
Ursache fiir verschiedene Gesundheitsstérungen sein kénnen.

© 2024 Wolters Kluwer Deutschland GmbH



:‘:.i Wolters Kluwer gespeichert: 17.05.2024, 04:55 Uhr

Weitere Literatur

= Arbeitsstattenverordnung - ArbStattVv

= ASR A3.5 "Raumtemperatur"”

= ASR A3.6 "Liftung"

= DGUV Information 215-444 "Sonnenschutz im Biro" (bisher BGI 827)

= DGUV Information 215-520 "Klima im Buro - Antworten auf die haufigsten Fragen"
(bisher BGI 7004)

= DIN EN ISO 9241-6 "Ergonomische Anforderungen fiir Burotatigkeiten mit
Bildschirmgeraten - Teil 6: Leitsatze fur die Arbeitsumgebung"

= VDI 6022 Blatt 1 "Raumlufttechnik, Raumluftqualitat - Hygieneanforderungen an
Raumlufttechnische Anlagen und Gerate"

7.4.5
Strahlung

(&)

Anhang der Bildschirmarbeitsverordnung

19.Die Strahlung muss - mit Ausnahme des sichtbaren Teils des elektromagnetischen
Spektrums - so niedrig gehalten werden, dass sie fir Sicherheit und Gesundheit der
Benutzer des Bildschirmgerates unerheblich ist.

Die Begriffe Strahlung und Feld werden haufig gleichbedeutend verwendet, wobei man meist im niedrigeren Frequenzbereich von
Feldern, im hoheren Frequenzbereich von Strahlung spricht. Die elektromagnetische Strahlung wird in ionisierende und
nichtionisierende Strahlung unterschieden.

Bildschirmgerate

Bei der Arbeit an Bildschirmgeraten kann als ionisierende Strahlung nur die Rontgenstrahlung vorkommen, die ausschlieflich bei
Kathodenstrahlréhren entsteht und im Glas der Réhre nahezu vollstandig absorbiert wird. Die verbleibende Reststrahlung liegt weit
unterhalb der natiirlichen Umgebungsstrahlung und ist somit fiir die Sicherheit und Gesundheit unerheblich. Trotzdem unterliegen
Kathodenstrahlréhren, wie alle Gerate, die Roéntgenstrahlen erzeugen, der Rdntgenverordnung und missen entsprechend
gekennzeichnet sein.

Zur nichtionisierenden Strahlung z&hlen statische Felder, niederfrequente und hochfrequente Felder, Infrarot-Strahlung, sichtbares
Licht und Ultraviolett-Strahlung. Im Hinblick auf Sicherheit und Gesundheit bei der Arbeit an Bildschirmgeraten sind vorwiegend nur
statische, niederfrequente und hochfrequente Felder zu betrachten.

Das elektrostatische Feld am Arbeitsplatz entsteht sowohl durch die Aufladung des Bildschirmgerates als auch durch die Aufladung
des Benutzers. MalRgeblich fiir die Starke des Feldes sind die Leitfahigkeit der Gerateoberflache, die Beschleunigungsspannung bei
CRT-Bildschirmen, die Bewegungen und die Kleidung des Benutzers, die Materialeigenschaften der Einrichtungen und die relative
Luftfeuchte im Raum.

Niederfrequente elektromagnetische Felder entstehen bei Bildschirmgeraten zum Beispiel durch die Stromversorgung sowie durch
die Ansteuerung der Bildelemente. Die von der Stromversorgung hervorgerufenen Felder entsprechen den sonst im Haushalt oder
Buro auftretenden Feldern (Tabellen 16 und 17). Erst bei wesentlich héheren Feldstarken niederfrequenter Felder kdnnen
biologische Effekte auftreten.

Die bei der Ansteuerung der Bildelemente entstehenden niederfrequenten Felder sind im Allgemeinen schwécher als die durch die
Stromversorgung hervorgerufenen. Nach dem derzeitigen Stand von Technik, Arbeitsmedizin und Hygiene liegen keine gesicherten
Erkenntnisse daruber vor, dass Felder dieser GréRenordnungen negative Auswirkungen auf die Gesundheit haben kénnen.
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Hochfrequente elektromagnetische Felder entstehen vorwiegend in den verschiedenen elektronischen Bauelementen und
Leitungen des Bildschirmgerates. Aufgrund ihrer geringen Feldstéarken haben sie keine Auswirkungen auf die Gesundheit.

Bei Einhaltung der Anforderungen nach dem Gesetz Uber die elektromagnetische Vertraglichkeit von Geraten (EMVG) treten auch
keine gegenseitigen Stérungen benachbarter Gerate, wie Stérungen der Darstellung auf dem Bildschirm, auf.

Bildschirmgerate emittieren aufer Licht auch Infrarot-Strahlung und Ultraviolett-Strahlung. Im Vergleich zur kiinstlichen und
natlrlichen Beleuchtung am Arbeitsplatz machen diese Strahlungen nur einen unerheblichen Bruchteil aus und sind deshalb zu
vernachldssigen. Dabei ist die Strahlungsintensitat bei LCD-Bildschirmen noch kleiner als die bei CRT-Bildschirmen.

Funk-Netzverbindungen

Bei der drahtlosen Kommunikation zwischen Geraten beziehungsweise der drahtlosen Netzwerkanbindung kommen zahlreiche
Standards zur Anwendung. Die einzelnen Funkstandards verwenden funktechnisch zugeordnete Frequenzbander und
unterscheiden sich zum Beispiel hinsichtlich ihrer Kanalzahl, Ubertragungsrate und Sendeleistung. In der Regel handelt es sich
hierbei um die Standards Bluetooth (im Nahbereich) und WLAN (Wireless Local Area Network) im Bereich lokaler PC-Netze.

Bluetooth ermdglicht die kabellose und mobile Verbindung verschiedener Gerate zur Telekommunikation und Datenverarbeitung -
zum Beispiel PC, Notebook, Netbook, Tablett-PC, Drucker, Scanner. Bluetooth zielt dabei vorrangig auf die Kopplung von
Peripheriegeraten und PCs im Birobereich und verfigt Uber drei Leistungsklassen: 1 mW fir Anwendungen im engeren
Nahbereich bis circa 10 cm, 2,5 mW im Bereich des Buiroarbeitsplatzes bis circa 10 m sowie 100 mW fir Entfernungen bis circa
100 m. Der Schwerpunkt der Anwendungen von Bluetooth liegt aufgrund seines Zielbereiches auf den beiden niedrigeren
Leistungsklassen. Bluetooth arbeitet in einem Frequenzband bei circa 2,4 GHz (Gigahertz, 1 GHz = 10° Hertz [Hz]). Zur
Uberbriickung gréRerer Entfernungen und insbesondere auch fiir die Bildung lokaler PC-Netzwerke (iber Funk kommt WLAN zur
Anwendung. Hier liegen die drei Leistungsklassen je nach

Gerat Magnetische Flussdichte (uT) im Abstand von
3cm 30 cm 1m
Haarféhn 6-2.000 0,01-7 0,01-0,3
Trockenrasierer (Schwinganker) 15-1.500 0,08-9 0,01-0,3
Dosendffner 1.000-2.000 3,50-30 0,07-1
Bohrmaschine 400-800 2-3,5 0,08-0,2
Staubsauger 200-800 2-20 0,13-2
Mixer 60-700 0,60-10 0,02-0,25
Gasentladungslampe (Leuchtstoff) 40-400 0,50-2 0,02-0,25
Mikrowellengerat 73-200 4-8 0,25-0,6
Kiichenherd 1-50 0,15-0,5 0,01-0,04
Waschmaschine 0,8-50 0,15-3 0,01-0,15
Biigeleisen 8-30 0,12-0,30 0,01-0,03
Geschirrspller 3,5-20 0,60-3 0,07-0,3
Toaster 7-18 0,06-0,7 < 0,01
CRT-Bildschirm 5,6-10 0,45-1,0 0,01-0,03
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Gerit Magnetische Flussdichte (uT) im Abstand von
LCD-Bildschirm 0,04

Waschetrockner 0,3-8 0,08-0,3 0,02-0,06
Wasserkochtopf (1 kW) 54 0,08 < 0,01
Computer (Steuereinheit) 0,5-3,0 <0,01

Kuhlschrank 0,5-1,7 0,01-0,25 < 0,01

Uhr (Netzbetrieb) 300 2,25 <0,01
Heizofen 0-180 0,15-5 0,01-0,25
Quelle: Bundesamt fiir Strahlenschutz - Zuldssiger Wert fiir allgemein zugéangliche Bereiche
(50 Hz): 424 uT (Mikrotesla)

Bereits nach weniger als einer halben Armléange, ndmlich in 30 cm Abstand von den meisten Geraten,
wird der zuldssige Wert von 424 pT deutlich unterschritten. Fir kirzere Zeiten und lokal begrenzt sind
bis zu 2.500 uT akzeptabel. Es gibt gro3e Unterschiede der Emissionen bei verschiedenen
Gerateherstellern.

Tabelle 16: Reprasentative Werte magnetischer Flussdichten von Haushaltsgeraten (50 Hz) in unterschiedlichen Abstéanden
Typische Gebrauchsabstande sind hervorgehoben. Statt der magnetischen Feldstarke in A/m wird haufig die unten angegebene
magnetische Flussdichte in Tesla (T) angegeben. 100 pT (1 pT = 0,000001 Tesla) entsprechen etwa 80 A/m (fur Luft und
organische Gewebe betragt der Umrechnungsfaktor 1,256).

Frequenzbereich bei 100 mW, 200 mW und 1 W. WLAN nutzt zwei verschiedene Frequenzbander bei 2,4 GHz und bei 5 GHz.

Funk-Netzverbindungen strahlen hochfrequente elektromagnetische Felder ab. Die insgesamt abgestrahlte Leistung liegt mit
maximal 1W im Bereich der Werte, wie sie zum Beispiel durch Mobilfunkgerate (Handys) erreicht werden kénnen. Die maximale
Sendeleistung liegt je nach Netzglite im D-Netz bei 2 W und im E-Netz bei 1 W. Im Birobereich werden vorwiegend WLAN-
Systeme mit den geringeren Leistungen von 100 mW oder 200 mW eingesetzt, die in etwa den durchschnittlichen Sendeleistungen
von Mobiltelefonen und der maximalen Sendeleistung von schnurlosen DECT-Telefonen entsprechen.

Fir die bei den Funkanwendungen Bluetooth und WLAN benutzten Frequenzbereiche legen die DGUVVorschrifften 15 und 16
"Elektromagnetische Felder" Grenzwerte fiir die Exposition des

Elektrische Feldstarke (50 Hz), gemessen in 30 cm Abstand vom Gerit

Gerat Elektrische Feldstarke
(VIm)

Boiler 260
Stereoempfanger 180
Biigeleisen 120
Kuhlschrank 120
Handmixer 100
Toaster 80
Haarféhn 80
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Elektrische Feldstarke (50 Hz), gemessen in 30 cm Abstand vom Gerit
CRT-Bildschirm 60
LCD-Bildschirm 7
Kaffeemaschine 60
Staubsauger 50
Uhr (elektrisch) 30
Von aufden in das Haus wirkende Felder bei 20
Gebé&udeuberspannung
Elektrischer Kiichenherd 8
Gluhlampe 5
Quelle: Bundesamt fiir Strahlenschutz - Zulassiger Wert fiir allgemein zugéngliche Bereiche
(50 Hz): 6.666 V/m

Tabelle 17: Elektrische Feldstarken in Gebauden

Menschen durch hochfrequente elektromagnetische Felder fest. Ziel dieser Grenzwerte ist es, die Gesundheit des Menschen vor
méglichen Schaden durch hochfrequente elektromagnetische Strahlung zu schiitzen. Uberschreitungen dieser Grenzwerte wurden
bei Bluetooth- und WLAN-Anwendungen bisher nicht festgestellt. Auch gesundheitliche Schaden, die durch die
elektromagnetischen Felder bei der Datentbertragung per Funk hervorgerufen werden kénnen, sind bisher nicht bekannt.

Untersuchungen haben ergeben, dass die Exposition durch hochfrequente elektromagnetische Felder bei WLAN-Funk-
Netzverbindungen etwa in der gleichen GroéRenordnung liegt wie bei anderen Hochfrequenzanwendungen, wie
Mobilfunkbasisstationen, Fernseh- und Rundfunksendern.

Bei Untersuchungen an einem WLAN-System mit einer Frequenz von 2,46 GHz und einer Sendeleistung von 100 mW zeigte sich in
einem Abstand von 50 cm von der Antenne eine elektrische Feldstarke von 6 V/m. Dies entspricht etwa einem Zehntel des
Grenzwertes nach den DGUV Vorschriften 15 und 16

Je nach raumlichen Gegebenheiten kann man davon ausgehen, dass diese Werte mit zunehmender Nahe zu dem betreffenden
Gerat mehr oder weniger stark ansteigen.

Im Sinne der Minimierung der Strahlenexposition sollte darauf geachtet werden, dass bei dauerhaftem Aufenthalt an einem
Arbeitsplatz, der mit einem WLAN-Funksystem hoherer Leistung ausgestattet ist, ein Abstand von einigen zehn Zentimetern von
der Funkantenne eingehalten wird. Es ist davon auszugehen, dass dieser Abstand unter anderem aufgrund der anzustrebenden
ergonomisch gunstigen Arbeitshaltung bei Tatigkeiten an Bildschirmarbeitsplatzen in der Regel gegeben ist oder sogar deutlich
Uberschritten wird. Eine Expositionsminimierung sollte bei WLAN-Anwendungen generell durch giinstige Anbringung (mdglichst
groRe Abstande zu den Arbeitsplatzen) und entsprechende Ausrichtung der Antennen angestrebt werden.

Die Starke der elektromagnetischen Felder, die von Bluetooth-Anwendungen mit 1 mW oder 2,5 mW ausgeht, ist trotz der
anzunehmenden geringeren Entfernung zwischen Anwender und Bluetooth-Geraten - zum Beispiel bei Funktastatur oder
Funkmaus - zu vernachlassigen.

Zusammenfassend bestehen auch nach einer Einschatzung des Bundesamtes fir Strahlenschutz unter Berlicksichtigung des
derzeitigen wissenschaftlichen Kenntnisstandes keine Gesundheitsgefahren durch die Anwendung hochfrequenter
elektromagnetischer Felder bei Funk-Netzverbindungen.
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Weitere Literatur

= Gesetz Uber die elektromagnetische Vertraglichkeit von Betriebsmitteln - EMVG

= DGUV Vorschrifften 15 und 16 "Elektromagnetische Felder" (bisher BGV B11 und GUV-V
B11)

= DGUV Regel 103-014 und 103-015 "Elektromagnetische Felder" (bisher BGR B11 und
GUV-R B11)

= DIN EN 50413; VDE 0848-1 "Grundnorm zu Mess- und Berechnungsverfahren der
Exposition von Personen in elektrischen, magnetischen und elektromagnetischen Feldern
(0 Hz bis 300 GHz)"

= Bundesamt flr Strahlenschutz (2008): Strahlung | Strahlenschutz

= Scheidt-lllig, R.; Schiele, R.: Elektromagnetische Felder - "Elektrosmog" - eine Ubersicht,
in: Arbeitsmed., Sozialmed., Umweltmed., 41, 9, 2006

= VBG-PDF-Dokument "Funkanwendungen im Alltag"

FuRnoten

Z angenahert
I Richtwerte nach ASR A 1.2

2 GroRraumbiiros sind organisatorische und rdumliche Zusammenfassungen von Biiro- und Bildschirmarbeitsplétzen auf einer 400 m2 oder
mehr umfassenden Grundflache, die mit Stellwanden gegliedert sein kénnen.
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