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Titel Einsatz von Personen-Notsignal-Anlagen (bisher: BGR/GUV-R 139)
Amtliche Abkiirzung DGUV Regel 112-139

Normtyp Satzung

Normgeber Bund

Gliederungs-Nr. [keine Angabe]

Abschnitt 3.4 - 3.4 Einsatz von Personen-Notsignal-Anlagen

3.4.1

Allgemeines

Hat die Risikobeurteilung ergeben, dass eine Personen-Notsignal-Anlage zur Uberwachung der gefihrlichen Alleinarbeit geeignet
und zulassig ist, sind vor einem Einsatz die Voraussetzungen nach Abschnitt 3.4.2 zu erflllen. Siehe auch Abschnitt 3.2 "Verbot
von Einzelarbeitsplatzen".

Geeignet sind z.B. Personen-Notsignal-Anlagen, die der Vornorm DIN V VDE V 0825-1 entsprechen und die eine Bauartpriifung
durchlaufen haben.

Der Einsatz einer PNA unter Nutzung o6ffentlicher Telekommunikationsnetze (PNA-11) nach DIN V VDE V 0825-11 ist ebenfalls
moglich, aber nur zuladssig, wenn alle technischen und organisatorischen Voraussetzungen dieser Regel erfiillt sind; siehe auch
BGI/GUV-I 5032, Abschnitt 7.

3.4.2

Voraussetzungen fiir den Einsatz

Der Unternehmer darf eine Personen-Notsignal-Anlage nur einsetzen, wenn ihre bestimmungsgemaRe
Funktionsweise unter betriebsublichen Umgebungsbedingungen nachgewiesen worden ist.

Vor dem Einsatz von Personen-Notsignal-Anlagen ist zu Gberpriifen, ob die Funkstrecke zur Personen-Notsignal-
Empfangszentrale, unter Berlicksichtigung der ortlichen und betriebsiiblichen Gegebenheiten gewahrleistet ist.
Dies kann z.B. durch Funkfeldmessungen erfolgen. Funkschatten koénnen durch die Installation von
Relaisstationen  Uberbrickt werden. Gegebenenfalls sind z.B. nach baulichen Veranderungen
Wiederholungsmessungen erforderlich.

Es empfiehlt sich, vor der endgiltigen Inbetriebnahme einen mehrwdchigen Probebetrieb unter konkreten
Arbeitsbedingungen durchzufiihren, unter Berlcksichtigung der fiir den Probebetrieb erforderlichen
Sicherungsmafinahmen.

Der Unternehmer darf eine Personen-Notsignal-Anlage nur einsetzen, wenn sie Gber die erforderlichen Funktionen
und Reaktionszeiten nach den Forderungen der nachfolgenden Tabelle 6 verfiigt.
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Reaktionszeit

Willensabhangiger Personen-Alarm < 2 Sekunden < 30 Sekunden
bei Sprechwverkehr,
sonst < 2 Sekunden

Voralarm

Willensunabhangiger Personen-Alarm
einschlietlich Voralarm

Lagealarm
Ruhealarm
Zeitalarm

Verlustalarm*
Fluchtalarm®

< 15 Sekunden

< 90 Sekunden
< 90 Sekunden
< 15 Minuten

< 30 Sekunden
< 10 Sekunden

<15 Sekunden

< 20 Sekunden
< 20 Sekunden
< 15 Minuten

< 30 Sekunden
< 30 Sekunden

* Anmerkung:
Voralarm wird nicht zwingend vorgeschrieben

Technischer Alarm
** Ausnahmen kinnen nach betrieblichen
Gegebenheiten erforderlich werden.

< 10 Minuten** < 10 Minuten**

Tabelle 6: Hochstzulassige Reaktionszeiten

Der Unternehmer darf eine Personen-Notsignal-Anlage nur einsetzen, wenn sichergestellt ist, dass von der
Personen-Notsignal-Empfangszentrale bei Personen-Alarm die HilfsmalRnahmen unverziglich eingeleitet werden.
Die Einleitung von HilfsmaRnahmen ist sicherzustellen, z.B. durch standig in der Personen-Notsignal-

Empfangszentrale anwesende Personen, oder durch automatische Weiterleitung des Personen-Alarms, z. B. Uber
Telefonwahlgerate, an eine Stelle, welche die HilfsmalRnahmen einleiten kann.

Der Unternehmer darf eine Personen-Notsignal-Anlage nur einsetzen, wenn sichergestellt ist, dass die
Lokalisierung des allein Arbeitenden bei Personen-Alarm jederzeit gewahrleistet ist.

Dies kann bei ortsgebundenen Arbeiten z. B. durch besondere Aufzeichnungen in der Personen-Notsignal-
Empfangszentrale erfolgen.

Dies kann bei ortsungebundenen Arbeiten durch technische MaRnahmen erfolgen z.B.
= Personen-Notsignal-Geréate, die akustische Signale geben,

= Erfassen von Personen durch Ortskennungssender, die z. B. auf Niederfrequenz oder Infrarotbasis
arbeiten. Bei Personen-Alarm erfolgt dann die Standortanzeige z. B. auf einem Bildschirm

oder durch zusatzliche organisatorische MalRnahmen, beispielsweise
= Meldung uber Sprechfunk,
= Anlaufen von Quittierstellen, die mit der Personen-Notsignal-Empfangszentrale verbunden sind,

= Meldung des allein Arbeitenden bei Verlassen und Betreten eines neuen Arbeitsplatzes in der
Personen-Notsignal-Empfangszentrale.

Die jeweilige MaBnahme fir die Ortsbestimmung des allein Arbeitenden ist entsprechend der Struktur und

Ausdehnung des Betriebes zu wahlen. Hierdurch soll sichergestellt werden, dass z.B. das Rettungspersonal
unverziglich zu dem allein Arbeitenden gelangen kann.
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Bild 2
Beispiel fur die Lokalisierung des Alleinarbeiters

343
Technischer Alarm, Ausfall der Personen-Notsignal-Anlage

Der Unternehmer hat dafiir zu sorgen, dass bei Ausfall der Personen-Notsignal-Anlage bzw. bei Technischem Alarm gefahrliche
Alleinarbeiten bis zur Beseitigung der Stérungen unverziiglich anderweitig iiberwacht oder eingestellt werden. Die Uberwachung
kann z. B. durch eine zweite Person erfolgen.

3.44
Dokumentation von Alarmen

Jeder Personen-Alarm und jeder Technische Alarm muss dokumentiert werden.

Da alle Personen-Notsignal-Empfangszentralen Gber entsprechende Schnittstellen verfligen, empfiehlt es sich, die Dokumentation
der Alarme automatisch z. B. tiber Protokolldrucker oder andere Aufzeichnungseinrichtungen durchzufihren.

3.4.5
Zuriicksetzung in Betriebsstellung

Personen-Notsignal-Gerate dirfen nach Personen-Alarm nur in Absprache mit der Personen-Notsignal-Empfangszentrale in
Betriebsstellung zuriickgesetzt werden, nachdem die notwendigen HilfsmaRnahmen eingeleitet worden sind. Die Mithahme von
Einrichtungen fiir das Zurlicksetzen in Betriebsstellung der Personen-Notsignal-Gerate durch die allein Arbeitenden ist nicht
zuléssig.

Die akustische Anzeige eines Personen-Alarms bzw. optische und akustische Anzeige eines Technischen Alarms darf in der
Personen-Notsignal-Empfangszentrale erst geldscht werden, nachdem MafRnahmen, z.B. zur Ersten Hilfe bzw. nach
Abschnitt 3.4.3, eingeleitet worden sind.

Die optische Anzeige eines Personen-Alarms in der Personen-Notsignal-Empfangszentrale darf erst geléscht werden, nachdem die
Personen-Notsignal-Gerate in Betriebsstellung zurlickgesetzt worden sind.

3.4.6
Betriebsanweisung

Der Unternehmer hat fir den Einsatz von Personen-Notsignal-Anlagen eine Betriebsanweisung zu erstellen, die Angaben Uber den
sicheren Betrieb der Personen-Notsignal-Anlagen, das Verhalten bei Personen-Alarmen und bei Stérungen enthalt. Die
Versicherten haben die Betriebsanweisung zu beachten.

Musterbeispiel siehe www.dquv.de (Webcode d35669)

Siehe §§ 6 und 15 Arbeitsschutzgesetz.

347
Unterweisung

Der Unternehmer hat dafir zu sorgen, dass die Trager von Personen-Notsignal-Geraten und die in der Personen-Notsignal-
Empfangszentrale beschéftigten Versicherten vor Aufnahme ihrer Beschéftigung und danach in angemessenen Zeitabstanden,
mindestens jedoch einmal jahrlich, unter Berticksichtigung der Betriebsanweisung unterwiesen werden.
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Siehe § 12 Arbeitsschutzgesetz und § 4 Abs. 1 der Unfallverhiitungsvorschrift "Grundsétze der Prévention" (BGV/GUV-V A1).

3.4.8
Alarmiibung

Der Unternehmer hat dafiir zu sorgen, dass vor der ersten Inbetriebnahme von Personen-Notsignal-Anlagen und danach
mindestens einmal jahrlich, bei einer Alarmibung die Wirksamkeit aller geplanten betrieblichen Hilfsmalinahmen geprift wird.

349
Beschiftigungsbeschrinkung

Der Unternehmer darf in der Personen-Notsignal-Empfangszentrale nur geeignete Versicherte beschaftigen, die das 18. Lebensjahr
vollendet haben, mit den Einrichtungen und Verfahren vertraut und unter Berlicksichtigung der Betriebsanweisung unterwiesen
sind. Dies gilt nicht fiir die Beschaftigung Jugendlicher, soweit

= dies zur Erreichung des Ausbildungszieles erforderlich ist und
= ihr Schutz durch die Aufsicht eines Fachkundigen gewabhrleistet ist.

Siehe § 22 Abs. 2 Jugendarbeitsschutzgesetz.

Fachkundige Aufsicht (Aufsichtfihrender) ist, wer die Durchfihrung von Arbeiten zu Uberwachen und fur die betriebssichere
Ausfiihrung zu sorgen hat. Er muss hierfiir ausreichende Kenntnisse und Erfahrungen besitzen sowie weisungsbefugt sein.

3.4.10
Funktionstest

Der Unternehmer hat daflir zu sorgen, dass Personen-Notsignal-Anlagen vor Arbeitsaufnahme durch Funktionstest und
Inaugenscheinnahme auf einwandfreien Zustand gepruft werden.

3.4.11
Aus- und Riickgabe der Personen-Notsignal-Gerate

Trager von Personen-Notsignal-Geraten haben die fur ihre Arbeiten vorgesehenen Personen-Notsignal-Gerate personlich in
Empfang zu nehmen, bestimmungsgemaR anzulegen und bei unterbrochener oder nach beendeter Arbeit personlich
zurlickzugeben. Beim Einsatz sind der Zeitpunkt der Ausgabe und Riickgabe sowie ggf. die Einsatzbereiche zu dokumentieren.
Aus- und Riickgabestelle kann z. B. die innerbetriebliche Personen-Notsignal-Empfangszentrale sein.

Werden am Personen-Notsignal-Gerat Mangel festgestellt, sind die Gerate unverziiglich personlich zuriickzugeben.

Méngel kbnnen z. B. bei dem arbeitstéaglichen Funktionstest festgestellt werden.

3.4.12
Betrieb, Wartung, Anderung und Instandsetzung

Personen-Notsignal-Anlagen diirfen entsprechend den Herstellerangaben keinen Einflissen ausgesetzt werden, die ihren sicheren
Zustand beeintrachtigen kénnen. Derartige Einflisse kdnnen z.B. aggressive Atmosphare, extreme Temperaturen sein.

Der Unternehmer hat dafiir zu sorgen, dass Personen-Notsignal-Anlagen entsprechend den Herstellerangaben gewartet werden.

Personen-Notsignal-Anlagen durfen nurvom Hersteller oder von vom Hersteller beauftragten Personen geandert oder instand
gesetzt werden.

Anderungen sind z. B.
= das Austauschen von Sensoren, die nicht gleicher Bauart entsprechen,
= das Verandern der Alarmausldsezeiten.

3.4.13
Priifungen

Der Unternehmer hat nach § 10 der Betriebssicherheitsverordnung Personen-Notsignal-Anlagen vor der ersten Inbetriebnahme und
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nach Instandsetzungsarbeiten durch eine befahigte Person priifen zu lassen.

Befahigte Person ist, wer durch seine Berufsausbildung, seine Berufserfahrung und seine zeitnahe berufliche Tatigkeit tber die
erforderlichen Fachkenntnisse zur Priifung von PNA verfiigt.

Dies sind z.B. Kundendienstmonteure der Hersteller von Personen-Notsignal-Anlagen.

Der Unternehmer hat Personen-Notsignal-Anlagen entsprechend den Benutzungsbedingungen und den betrieblichen Verhaltnissen
nach Bedarf (mindestens jahrlich), auf ihren einwandfreien Zustand und Funktionsfahigkeit durch eine befahigte Person prifen zu
lassen.

Die Ergebnisse der Prifungen nach Abschnitt 3.4.13 sind in einem Prifbericht zu dokumentieren und bis zur nachsten Prifung
aufzubewahren.
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